POLITIKA PRIVATNOSTI
web stranice alfacredit.hr

Ovom politikom privatnosti Alfa Credit S.L. iz Madrida, Kraljevina Spanjolska,

C/ Principe Devergara 109/2, §titi privatnost svojih klijenata i iskazuje brigu za njihove
osobne podatke tragom Opée EU uredbe o zastiti podatka 2016/679/EZ (Uredba) i drugih
primjenjivih propisa. Politikom privatnosti Alfa Credit S.L. transparentno i javno objavljuje
nacine na koje obrade osobnih podataka provodi isklju€ivo prema nacelima Uredbe.

Osobni podaci: Prema Uredbi, osobni podaci su svi podaci koji se odnose na pojedinca Ciji
je identitet utvrden ili se moze utvrditi (,ispitanik”), a pojedinac ili ispitanik kako ga zove
Uredba, Ciji se identitet moze utvrditi jest osoba koja se moze identificirati izravno ili
neizravno.

Obrada: Prema Uredbi, obrada znaci - svaki postupak ili skup postupaka koji se obavljaju na

osobnim podacima ili na skupovima osobnih podataka, bilo automatiziranim bilo
neautomatiziranim sredstvima kao $to su prikupljanje, biljeZzenje, organizacija, strukturiranje,
pohrana, prilagodba ili izmjena, pronalazenje, obavljanje uvida, uporaba, otkrivanje

prijenosom, Sirenjem ili stavljanjem na raspolaganje na drugi nacin, uskladivanje ili
kombiniranje, ograni¢avanje, brisanje ili uniStavanje.

Prikupljanje podataka: Alfa Credit S.L. prikuplja iskljuivo osobne podatke koje klijent
upisuje svojom voljom. Podaci se prikupljaju kroz dostupne web forme za primanje obavijesti
(newslettera) ili kontakt sa zaposlenicima Alfa Credit S.L. Upisivanje podataka nuzno je za
uspostavu kontakta. Neke podatke prikupljamo automatski — vise mozete procitati u
dokumentu o web kolaci¢ima.

U koje svrhe i na temelju kojih pravnih osnova obradujemo Vase osobne podatke?

Vase osobne podatke obradujemo u skladu s odredbama Opce uredbe o zastiti podataka,
Zakona o provedbi Opcée uredbe o za$titi podataka i ostalih propisa o zastiti osobnih
podataka. VaSe osobne podatke obradujemo u svrhe koje su navedene u ovim
informacijama i to u skladu sa slijedec¢im pravnim osnovama:

1. Poduzimanje predugovornih radnji, sklapanje i izvrSavanje ugovora

KoriStenjem ili registracijom na internet stranici alfacredit.hr dajete suglasnost da
obradujemo Va8e osobne podatke navedene u registracijskoj formi, te podatke o sklopljenim
ugovorima, kao i podatke dostupne u procesu pla¢anja. Prikupljene osobne podatke necemo
neovlasteno upotrebljavati niti uciniti dostupnim tre¢cim osobama, osim u slu¢ajevima kada to
poseban zakon dozvoljava ili je pak potrebno u svrhu realizacije ugovornih obveza. Svi na$i
djelatnici i poslovni partneri odgovorni su za postivanje nacela zastite privatnosti.

Osobne podatke koje nam pruzite putem nasih javno objavljenih obrazaca na web stranici ili
temeljem sklapanja ugovora i/ili druge dokumentacije obradujemo u svrhu utvrdivanja Vas$ih
potreba i zahtjeva kako bismo Vam mogli pruZiti usluge koje predstavljaju nasu osnovnu
djelatnost. Osobne podatke obradujemo u svrhu procjene rizika koje preuzimamo i na
temelju koje ¢éemo odluciti moZzemo li Vam pruZiti nase usluge. Ako s nama sklopite ugovor ili
nam predate odgovarajuéi obrazac i/ili zahtjev, obradujemo Vase osobne podatke u svrhu
izvrS§avanja ugovora.

2. Ispunjavanje zakonskih obveza

VaSe osobne podatke mozemo obradivati radi ispunjavanja nasih obveza sukladno
zakonskim i podzakonskim poreznim i ra¢unovodstvenim propisima.



3. Legitimni interesi

Vade osobne podatke imamo pravo obradivati u svrhe nadih legitimnih interesa osim u
sluCajevima kada su od tih interesa jaci Vasi interesi ili Vasa temeljna prava i slobode koja
zahtijevaju zastitu osobnih podataka. Pri tome ¢éemo uzimati u obzir Vasa razumna
oCekivanja o obradi osobnih podataka koja se temelje na VaSem ugovornom ili drugom
odnosu s nama. Na$ legitiman interes je npr. obrada osobnih podataka u svrhu izravnog
marketinga, kontaktiranja, pruZanja usluga, poslovanja, sprjeCavanja i otkrivanja prijevara ili
drugih kaznenih ili prekrsajnih djela, te ostalih dolje navedenih svrha. Vase osobne podatke
mozemo obradivati i u statisticke svrhe kako bismo dobili statisticke podatke koji se odnose
na nase poslovanje pri ¢emu pazimo da obrada osobnih podataka u statisticke svrhe ne
omogucéava Vasu identifikaciju.

Vas8i podaci prikupljaju se i obraduju u sljedece svrhe:

- za Vase koriStenje nasih usluga;

- za pruzanje usluga i izvrS8avanje Vasih zahtjeva;

- kako bi Vam se pruzali sadrzaji i preporuke na temelju Vasih aktivnosti na na3oj internet
stranici te za oglasavanje i slanje promotivnih materijala;

- radi unaprjedenja naseg poslovanja i razvoja usluga koje Vam se pruzaju;

- za procjenu i analizu aktivnosti na nasoj internet stranici, naseg trZista, klijenata, proizvoda
i usluga;

- radi komunikacije s Vama;

- radi analize nacina na koji osobe (uklju€ujuéi i Vas) koje upotrebljavaju nasSe usluge i
sadrzaje da bismo ih poboljSali i razvili nove proizvode i usluge prilagodenije Zeljama
klijenta;

- u druge svrhe uz Vas pristanak.

Koje kategorije osobnih podataka obradujemo?

Obradujemo osobne podatke koje smo prikupili od Vas putem nasih javno objavljenih
obrazaca, zahtjeva, skloplijenih ugovora ili druge dokumentacije, To uklju€uje npr. Vase
osnovne podatke (npr. ime i prezime, prebivaliSte/boraviste, osobni identifikacijski broj,
podaci o identifikacijskoj ispravi, adresa elektronicke poste, broj telefona, podatke o
primanjima i imovinskom stanju), podatke iz ugovora, podatke o pla¢anjima i/ili dugovanim
iznosima. Buduci da prikupljamo samo one podatke koji su nam neophodni za postizanje
odredene svrhe, u pojedinim slu€ajevima je moguce ostvariti svrhu obrade i koriStenjem
manjeg opsega podataka nego &to je prethodno opisano.

Kome ¢e osobni podaci biti otkriveni?

Ako je nuzno radi postizanja prethodno navedenih svrha obrade, odnosno ako je utvrdeno
propisima, VasSe osobne podatke mozemo otkriti fiziCkim i pravnim osobama, tijelima javne
vlasti ili drugim tijelima (primatelji). Bez obzira kojim primateljima dostavljamo VaSe osobne
podatke, mi ¢emo dostaviti samo one podatke koji su neophodni za postizanje konkretne
svrhe obrade. Moze se raditi o sljedecim primateljima:

Tijela javne vlasti, sudovi i s time povezani primatelji

Va$e osobne podatke mozemo, ako je tako odredeno zakonom ili drugim propisom, dostaviti
i tijelima javne vlasti u svrhu izvrS8avanja njihovih sluzbenih zada¢a kao npr. sudu, javhom
biljezniku ili poreznom tijelu za potrebe postupka. U istim slu¢ajevima Vase osobne podatke
mozemo dostaviti i drugim primateljima, tj. fiziCkim i pravnim osobama koje su s nama u
poslovnom odnosu u Siroj vezi sa sklapanjem i izvrSavanjem ugovora (npr. pruzatelji usluga



tiska, pruzatelji poStanskih i kurirskih usluga, prevoditelji, pruzatelji IT usluga, odvjetnici, javni
bilieznici i dr.).

Gdje ¢e se obradivati Vasi osobni podaci?
Vasi osobni podaci se obraduju unutar naseg drustva.
Koliko dugo ¢uvamo Vase osobne podatke?

Vase osobne podatke ¢uvamo onoliko dugo koliko je potrebno radi ispunjenja svrhe za koju
se obraduju osim ako nas ne obvezuju dodatni zakonski rokovi za njihovo ¢uvanje ili propisi
o racunovodstvu. Osim toga, osobne podatke cuvamo sve dok postoji zakonska moguénost
da budu postavljeni pravni zahtjevi temeljem skloplijenog ugovora, a sto uklju€uje i zakonom
propisano razdoblje (npr. radi mogucénosti ovrhe) nakon pravomoénog okon&anja sudskog,
upravnog ili drugog odgovaraju¢eg postupka pokrenutog radi ostvarivanja prava i obveza
vezanih za ugovore o zajmu. Ako odredene osobne podatke obradujemo na temelju privole,
u sluaju povlacenja privole izvrSit éemo brisanje Vasih osobnih podataka, osim ako ne
postoji druga pravna osnova za obradu ili ako je obrada Vasih osobnih podataka nuzna radi
postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva.

Koje su posljedice ako nam ne pruzite svoje osobne podatke?

U slu€ajevima kad nam VaSi osobni podaci nisu nuzni i neophodni, isto na Vas nema
posebnih uc€inaka. U odredenim slu€ajevima su nam Va3i osobni podaci potrebni su za
obavljanje naSe osnovne poslovne djelatnosti. Ako nam u tim slu¢ajevima ne pruzite osobne
podatke ili to ne ucinite u mjeri u kojoj su nam ti podaci potrebni, ne¢emo biti u moguénosti
sklopiti ugovor i necemo moéi izvrSiti svoje obveze iz ugovora. Molimo Vas da posebno
obratite paznju da ako zbog ne pruzanja potrebnih osobnih podataka neéemo biti u
mogucnosti izvrsiti svoju obvezu iz ugovora mi ne snosimo odgovornost za neispunjavanje
ugovorne obveze s naSe strane. U sluajevima propisanim posebnim propisima, odbijanje
pruzanja odredenih osobnih podataka moze imati za posljedicu da s Vama ne smijemo
sklopiti ugovor.

Cuvanje i zastita: Osobni podaci biti ée pohranjeni i obradivani u zakonskom roku te
zasticeni adekvatnim sigurnosnim mjerama. Za sve podatke kreiraju se sigurnosne kopije.
Molimo primite na znanje da niti jedan website nije 100% siguran te mi stoga teZzimo u
potpunosti zastititi vase podatke, ali ne mozemo garantirati potpunu sigurnost. Pored toga,
niti jedno racunalo nije 100% sigurno od hakiranja ili neZeljenog preuzimanja te
preporu¢ujemo da Kkoristite sve dostupne mjere za osiguranje vlastitog racunala i
pretrazivaca.

Prava ispitanika: Mi osiguravamo uvjete kako biste vi odluivali o obradi vasih osobnih
podataka. Prije svega vam omogucujemo slijedeca prava:

a) Pravo na pristup podacima

Imate pravo zatraziti potvrdu o tome obradujemo li vase podatke te ako da, dobiti pristup do
tih podataka. U slu€aju da obradujemo vecéu koli¢inu podataka koji se odnose na vas,
mozemo od vas traziti specifikaciju vadeg zahtjeva za dostavom pojedinih konkretnih
skupina podataka koje o vama obradujemo.

b) Pravo na ispravak

U slu€aju da uocite da o vama obradujemo neto¢ne ili nepotpune podatke ili ih Zelite
izmijeniti, imate pravo traziti ispravak istih odnosno nadopunu nepotpunih osobnih podataka.
Kako bismo osigurali da o Vama uvijek obradujemo samo to¢ne osobne podatke potrebno je
da nam bez odgadanija javite sve njihove promjene.



c) Pravo na brisanje (,,pravo na zaborav”)

Brisanje osobnih podataka moze se traziti primjerice ako ste povukli svoju privolu za obradu
vasih pojedinih podataka, kada se va$i osobni podaci nezakonito obraduju ili kada vasi
podaci vise nisu nuzni u odnosu na svrhe za koje su prikupljeni ili na bilo koji nacin obradeni.
Medutim, molimo vas da uvazite da vase podatke necemo moc¢i izbrisati ako su oni potrebni
radi ispunjenja zakonskih obveza, ugovornih obveza i drugih pravnih temelja iz Opce uredbe
0 zastiti podataka.

d) Pravo na ograni¢enje obrade

Imate pravo ishoditi ograniCenje obrade vaSih osobnih podataka, koje se mozZe traZiti
primjerice ako ste podnijeli prigovor na obradu podataka, sumnjate u toénost osobnih
podataka koji se obraduju ili u zakonitost njihove obrade, no ne Zelite da se ti podaci izbrisu,
ili su vam jo$ potrebni radi ostvarenja pravnih zahtjeva.

e) Pravo na prenosivost podataka

Ukoliko se obrada temelji na va3oj privoli ili se vrsi u svrhu izvrSenja ugovora sklopljenog s
vama, a istodobno se izvodi automatiziranim sredstvima, imate pravo zaprimiti svoje osobne
podatke koje smo od vas dobili. Ukoliko zatraZite, vaSe ¢emo osobne podatke prenijeti
izravno drugom voditelju obrade, ako isto bude tehnicki izvedivo.

f) Pravo na prigovor

U svakom ste trenutku, s obzirom na vaSu posebnu situaciju, ovlasteni uloziti prigovor na
obradu osobnih podataka koji se odnose na vas, zbog ¢ega ¢emo obradu istih ograniciti.
Takoder, navedene ¢emo podatke izbrisati i prestati obradivati, osim ako dokazemo da za
obradu postoje obrazlozeni i opravdani pravni temelji za zadrzavanje istih. Osim toga, u bilo
kojem trenutku imate pravo prigovoriti protiv obrade vaSih osobnih podataka u svrhu
izravnog marketinga. Nakon podnoSenja prigovora Vasi ¢e se osobni podaci prestati
obradivati u navedenu svrhu.

g) Pravo na prituzbu nadzornom tijelu

Ako smatrate da je obrada Vasih osobnih podataka u suprotnosti s Opéom uredbom o zastiti
podataka, imate pravo podnijeti prigovor nadleznom nadzornom tijelu. Listu nadleznih tijela
za pojedinu drzavu &lanicu Europske unije mozete pronadi na sljede¢em linku:
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/list-personal-data-protection-competent-authori
ties

h) Pravo na povlacéenje privole
Ako se obrada Vasih osobnih podataka temelji na va$oj privoli, imate je pravo u bilo kojem
trenutku povuéi, bez ikakvih posljedica.

Ispunjenje navedenih prava moZete zahtijevati:

 osobno u sjedistu Alfa Credit S.L. na adresi C/ Principe Devergara 109/2, 28002 Madrid,
Kraljevina Spanjolska.

* elektronskim putem na e-mail adresu: info@alfacredit.hr

* pisanim putem na adresu Alfa Credit S.L. na adresi C/ Principe Devergara 109/2, 28002
Madrid, Kraljevina Spanjolska.

Napomena — pri postavljanju zahtjeva nuzna je identifikacija podnositelja zahtjeva. Razlog je
zastita Vas kao vlasnika osobnih podataka.

RjeSavanje nesporazuma ili dodatna pitanja:

Kako bi ste rijeSili moguce nesporazume ili postavili dodatna pitanja, molimo koristite e-mail
adresu: info@alfacredit.hr.


https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/list-personal-data-protection-competent-authorities
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/list-personal-data-protection-competent-authorities
mailto:info@alfacredit.hr

Pravila o kolaci¢ima

Kolaci¢i su male tekstualne datoteke koje generira internetska stranica koju klijent posjeti. Te
informacije sadrze podatke o sesiji koji bi kasnije mogli biti korisni na internetskoj stranici.
Kolac€i¢i su sigurni jer mogu samo pohranijivati informacije koje je klijent unio u preglednik ili
one koje se upisuje u pretrazivanju stranice. Ne mogu pokrenuti kod i ne mogu se
upotrebljavati za pristup racunalu klijenta. Bez suglasnosti klijenta memorirani podaci nece
biti povezani s podatcima klijenta koji se stvaraju pretraZivanjem internetske stranice.

Cemu sluze kolagiéi? Kolagiéi omoguéuju prikupljanje podataka kako bi internetska stranica
mogla odrzavati informacije koje je klijent pruzio te analizirati nac¢in na koji je nacin klijent u
interakciji s internetskom stranicom. Kolaci¢i su neophodni za funkcioniranje interneta i
omogucuju nebrojene prednosti u pruzanju interaktivnih usluga, olakSavajuéi klijentu
pretrazivanje i upotrebljivost interneta, pristup prethodno registriranim korisnicima, pristup
podrucjima, uslugama, promocijama ili natje€ajima rezerviranim iskljuivo za njih bez
potrebe za prijavom pri svakom posjetu. Takoder vam omogucuju mjerenje posjecenosti i
parametara prometa, pracenje napretka i broja unosa. Kolaci¢i ne oStecuju opremu
Klijenata, a Cinjenica da ih aktiviraju pomaze pri otkrivanju i rieSavanju mogucih pogreSaka
koje se mogu javiti na internetskoj stranici. U svakom slu€aju Klijent ima mogucnost
podedavanja postavki svojeg preglednika tako da bude obavijeSten o primanju kolacdi¢a i
onemoguciti, ako to zeli, instaliranje na opremu.

Mogu li izbjeéi uporabu kolacCica? Za uporabu stranice Klijent ne mora dopustiti instalaciju
vlastitih ili kolacgi¢a treCe strane, ne dovodeci u pitanje potrebu da Klijent pokrene sesiju kao
takvu u svakoj od usluga d&ija izvedba zahtijeva prethodnu registraciju ili prijavu (log in). Ako
Klijent Zeli izbjeci upotrebu kolaci¢a na internetskoj stranici, prvo mora onemoguciti uporabu
kolaica u svom pregledniku, a potom izbrisati kolaice pohranjene na racunalu, kao
primjerice one koji su povezani s internetskom stranicom. Klijent treba uzeti u obzir da
onemoguc¢avanjem koristenja kolaci¢a moze doci do poteskoca prilikom pretrazivanja.

Koje vrste kolacica postoje i kojima se koristi internetska stranica?
Slijedi detaljan opis naj¢esc¢ih kolaci¢a:

Ovisno o njihovoj namjeni:

» Tehnicki kolacic¢i: koladi¢i koji Klijentu omogucuju pretrazivanje internetske stranice,
platforme ili aplikacije te uporabu razli€itih moguénosti ili usluga koje na njoj postoje.

» Kolaci¢i za personalizaciju: kolacici koji Klijentu omogucuju pristup usluzi s nekim unaprijed
odredenim op¢im znacajkama na temelju niza kriterija na korisni¢kom terminalu.

+ Analiticki kolacici: kolaci¢i koji omogucuju, bilo da su vlastiti ili od trecih strana, kvalitativnu i
kvantitativnu analizu upotrebljivosti internetske stranice. Kako bi se Klijentu osigurala
najbolja moguca usluga, internetske stranice prikupljaju statisticke podatke.

* OglaSivacki kolaci¢i: kolaCi¢i koji omogucuju, bilo da su vlastiti ili od treéih strana,
najucinkovitije upravljanje ponudom ogladivackog prostora koji se nalazi na doti¢noj
internetskoj stranici.

» Kolaci¢i za bihevioralno oglasavanje: kolaCi¢i koji omogucuju upravljanje oglaSivackim
prostorom na najdjelotvorniji moguéi nacin koji je, u tom slu€aju, urednik stranice u nju
ukljucio. Ti kolaci¢i pohranjuju informacije o pona$anju klijenata dobivene neprekidnim
pra¢enjem njihovih navika pretrazivanja, §to omoguéuje razvoj odredenog profila na temelju
kojih se prikazuju oglasi.

» Strogo neophodni kolacic¢i: kolaci¢i koji se upotrebljavaju za ispravno pretrazivanje ili oni
koji omoguéuju placanje robe ili usluga koje klijent trazi, ili kolacic¢i koji sluze za ucinkovito
uCitavanje sadrzaja internetske stranice.



Ovisno o razdoblju tiiekom kojega ostaju aktivirani:

» KolaCi¢i sesije: kolacCi¢i koji ostaju u datoteci kolaCica preglednika sve dok se ne napusti
internetska stranica, stoga se ne pohranjuju na Klijentov tvrdi disk. Informacije dobivene tim
kolaCi¢ima koriste se za analizu uzoraka prometa na internetu. Dugoro€no omogucuju bolji
doZivljaj i poboljSanje sadrzaja koji olak$ava njegovu upotrebu.

* Trajni kolaci¢i: KolacCi¢i koji su pohranjeni na tvrdom disku. Internetska stranica ucita ih pri
svakom novom posjetu. Usprkos njihovu nazivu, stalna internetska stranica ima odredeni
datum isteka. KolaCi¢i ¢e se deaktivirati nakon tog datuma. Op¢enito se upotrebljavaju za
lak8e pruzanje razlicitih usluga koje nude internetske stranice.

Ovisno o entitetu koji njima upravilja:

* Vlastiti kolagi¢i: oni koji pripadaju internetskoj stranici, oznaceni ,N / A” u odjeljku ,Tre¢e
strane” u okviru za klasifikaciju

» Koladi¢i treCe strane: oni koji su u vlasnistvu treée osobe, osim vlasnika internetske
stranice, koja ¢e obradivati prikuplijene informacije. U nastavku je prikazana tablica s
kolacgi¢ima kojima se koristi internetska stranica, zajedno s njihovom pojedinaénom svrhom.

Naziv Vrsta Svrha Trajanje Upravljanje Trece osobe
PHPSESSID | Tehnicki Omogucuje Privremeno | Vlastito N/A
prepoznavanje
Klijenta na
internetskoj
stranici.
_ga AnalitiCki Analizira  na | Trajno Treca strana | Google
koji je nacin
klijent u
interakciji sa
stranicom.
_gat_UA Analiticki Analizira  na | Trajno Treéa strana | Google
koji je nacin
klijent u
interakciji sa
stranicom.
_gid Analiticki Analizira  na | Trajno Treca strana | Google
koji je nacin
klijent u
interakciji sa
stranicom.

Koju vrstu oglaSavanja i druge kolaci¢e upotrebljavamo? Google i drugi pruzatelji usluga
treCe strane koriste se koladi¢ima za objavljivanje oglasa na internetskim stranicama.
Google upotrebljava kolaci¢ DoubleClick koji omogucéuje prikazivanje oglasa korisnicima na
temelju prethodnih posjeta nasoj ili drugim internetskim stranicama. Klijent moze
onemoguciti upotrebu kolac€i¢a DoubleClick za prilagodeno oglasavanje posjetom stranici za
deaktivaciju kolaci¢a DoubleClick. Uslugom za remarketing Google AdWords koristimo se za
oglasavanje na internetskim stranicama tre¢ih strana (ukljuCuju¢i Google) za prethodne
posjetitelie nase internetske stranice. To bi moglo znadciti da se oglaSavamo prethodnim
posjetiteljima koji nisu zavrSili zadatak na naSoj internetskoj stranici, primjerice prilikom
zapocCetog zahtjeva za kredit. To moze biti u obliku oglasa na stranici s Googleovim
rezultatima ili na nekoj drugoj Googleovoj stranici. Pruzatelji usluga treée strane, ukljuujudi
Google, upotrebljavaju kola€ice za prikazivanje oglasa na temelju prethodnih posjeta
internetskoj stranici. Prikupljeni podatci upotrebljavat e se u skladu s nasim pravilima o
privatnosti i Googleovim pravilima o privatnosti. MoZete prilagoditi postavke za to kako vam
Google prikazuje oglase preko stranice Google Ads za konfiguraciju oglasa te moZete



odabrati da ne primate personalizirane oglase na stranici za onemogucdivanje Pokretanje
postavki oglasavanja, tako da onemogudite kolacice svojeg preglednika ili trajno, koristeéi se
dodatkom za preglednik (plug in). Upotrebljavamo Google Analytics za prikupljanje podataka
o koriStenju ove internetske lokacije. Google Analytics prikuplja informacije kao $to su
uCestalost kojom korisnici posjecuju ovu internetsku stranicu, stranice koje posjete kada to
¢ine i koje su druge internetske stranice posijetili prije nego su dosli na ovu. Informacije koje
dobijemo od Google Analyticsa upotrebliavamo samo za unaprjedenje ove stranice. Ne
spajamo podatke prikupljene koriStenjem uslugom Google Analytics s osobnim podatcima.
Googleova sposobnost koristenja i dijelienja podataka prikuplienih od strane Google
Analyticsa o vaSem posjetu ovoj internetskoj stranici ograni¢ena je Uvjetima KkoriStenja
uslugom Google Analytics i Pravilima o privatnosti. MoZete sprijeciti da vas Google Analytics
prepozna kada posjetite tu internetsku lokaciju onemoguc¢avanjem kolacica iz preglednika ili
instaliranjem dodatka za preglednike kojim cete deaktivirati Google Analytics.

Kako se moze konfigurirati ili deaktivirati uporaba kolac¢ica?

» Svi internetski preglednici omogucuju ograni€avanje pojedinacnog kolaci¢a ili deaktivaciju
kolaci¢a. Koraci za taj postupak razlikuju se ovisno o pregledniku, a upute se mogu pronadi
u izborniku za pomo¢ preglednika (,opcije“ ili ,postavke®). Ako Klijent ne dopusti instalaciju
kolaCi¢a u svoj preglednik, mozda neée moci pristupiti nekoj od usluga internetske stranice
pa ¢e njegovo iskustvo pregledavanja mozda biti manje zadovoljavajuce.

U nastavku slijedi popis najéeScih preglednika s poveznicom na konfiguraciju kolacica:

* Google Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es

. Mozilla Firefox:
https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitarcookies-que-los-sitios-we

* Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/es-es/windows-vista/blockor-allow-cookies
« Safari: https://support.apple.com/kb/PH19214?locale=es_ES

AZuriranja i izmjene u pravilima o kolaci¢ima. Vlasnik internetske stranice zadrzava pravo na
izmjenu ovih Pravila o kolaci¢ima u bilo kojem trenutku, stoga se klijentu savjetuje da je
povremeno posjeti. U slu€aju znacajnih promjena u ovim Pravilima o kolaci¢ima, klijenti ce
biti obavijeSteni putem internetske stranice ili e-poStom oni koji su registrirani korisnici.

Uvjeti obrade osobnih podataka drustva Alfa Credit S.L.

U odnosu na poslovanje drustva Alfa Credit S.L. obrada osobnih podataka sadrzana je u
zasebnom dokumentu Uvjeti obrade osobnih podataka Ecvcash Europe S.L. koji su takoder
dostupni na web stranici alfacredit.hr.

Kontakt:

Za sva dodatna pitanja mozZete nas kontaktirati na:

Alfa Credit S.L.

C/ Principe Devergara 109/2, 28002 Madrid, Kraljevina Spanjolska
e-mail: info@alfacredit.hr
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